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Будущее электронных денег: бесславный конец или второе рождение?

Электронные деньги, которые несколько лет назад виделись многим как основная форма расчетов ближайшего будущего, по всей видимости, станут привычными для широких масс еще не скоро. Как свидетельствуют предварительные статистические данные Банка международных расчетов, в последнее время число эмитируемых карт с функцией электронных денег, как и количество принимающих их терминалов, стабилизировалось в большинстве стран Европы, а в ряде случаев даже уменьшилось. Между тем, доля расчетов с использованием электронных денег в общем объеме безналичных платежей остается весьма незначительной. Однако это не означает, что этой форме расчетов суждено оставаться на задворках финансовой системы. Потенциал электронных денег виден из динамики их распространения в Сингапуре, где они должны получить официальный статус уже в 2008 г. Уже сейчас доля сделок с электронными деньгами в безналичном обороте этой страны превышает 80% по сравнению с 0,3% в Германии и 3,1% в Голландии. Это означает, что дальнейшее развитие систем «электронных кошельков», этого своеобразного заменителя государственных денег, возможно только при всемерной их поддержке со стороны государства.

В соответствии с определением Европейского центрального банка, электронные деньги представляют собой стоимость, представленную обязательством эмитента, хранящуюся в электронной форме на некотором носителе и принимающуюся в качестве средства платежа агентами, отличными от эмитента. Распространение смарт-карт, которые могут стать носителем «электронных кошельков», позволило экспертам в середине 90-х гг. заговорить о приближении экономики, свободной от бумажных денег. Считалось, что электронные деньги, обладая такими преимуществами по сравнению с бумажной государственной валютой как делимость, удобство расчетов, возможность начисления процентного дохода на активы, смогут, в конечном счете, практически полностью вытеснить их из обращения. Проводившиеся в свое время исследования показали, что социальные издержки бумажноденежной платежной системы в развитых странах составляют порядка 2-3% от ВВП, а при полном переходе к электронным системам осуществления платежей они могут уменьшиться в 2-3 раза. Более того, питательную среду получили идеи создания частных денег, свободных от недостатков денег государственных.

Впрочем, практически моментально оказалось, что электронные деньги не заменят собой все другие формы расчетов, а займут определенную нишу. Практика показала, что электронные деньги используются преимущественно для совершения небольших сделок. Так, например, одна голландская организация, эмитирующая электронные деньги, добилась резкого увеличения спроса на них исключительно благодаря тому, что с их помощью было удобно оплачивать парковку автомобилей. Лишь в Бельгии, по данным Банка международных расчетов, средняя сумма покупки за электронные деньги превышала к началу 2004 г. 5 долл., во Франции она составляла 4,4 долл., в Голландии – 3,1 долл., в Швейцарии – 2,8 долл., в Германии – 2,3 долл., причем эти цифры почти не изменились с 1999 г. Свою роль в этом, конечно, сыграло и то, что, будучи делимыми, электронные деньги как ничто более подходили для осуществления мелких расчетов, однако основной причиной ограничения их оборота стали опасения относительно их безопасности. В частности, многие эмитенты решили ограничить депонируемую в электронный кошелек сумму эквивалентом 100 или 1000 долларов США. На деле средняя депонируемая на смарт-карту сумма электронных денег не превышает эквивалента 40 долл. В Германии к началу 2004 г. она составляла 28,6 долл., сократившись, кстати, с более чем 42 долл. в 1999 г., во Франции – 32,3 долл., в Бельгии – 37,8 долл.

Однако, как свидетельствуют опубликованные недавно предварительные данные Банка международных расчетов, даже со скидкой на более компактную сферу применения электронных денег прогнозы относительно их распространения оказались чересчур оптимистичными. Оказывается, что в последние годы в Европе замедлилось распространение карт с функцией электронных денег, а в некоторых странах произошло даже сокращение их числа (см. Табл. 1). Такая же картина складывается и с подушевым использованием электронных денег. Если на начало 2003 г. в Голландии насчитывалось 1071 карта с функцией электронных денег на 1 тыс. жителей, то к 2004 г. – 1083, т.е. их число практически не изменилось. Аналогичная ситуация сложилась в Германии, где в 2002 г. карты с функцией электронных денег имели 75%, а в 2003 г. – 76% жителей. Существенное увеличение использование этой формы расчетов наблюдалось лишь в тех странах, где она традиционно находится на вторых и третьих ролях, например, во Франции и Италии. Несмотря на почти двукратный рост числа карт в этих странах их до сих пор используют, соответственно, 2 и 1% населения.

Таблица 1. Число эмитированных карточек с функцией электронных денег, на конец года, тыс. шт.

	
	1999 г.
	2000 г.
	2001 г.
	2002 г.
	2003 г.

	Бельгия
	7898
	8396
	8543
	8271
	н/д

	Франция
	н/в
	н/в
	319
	838
	1272

	Германия
	60700
	60700
	67597
	67597
	62817

	Италия
	32
	45
	30
	310
	668

	Голландия
	20100
	20900
	21000
	17300
	17600

	Швеция
	540
	593
	557
	490
	н/д

	Швейцария
	3137
	3355
	3524
	3692
	3889


Примечание: н/в – статистически незначимая величина, н/д – нет данных

Источник: BIS, Statistics on Payment and Settlement Systems in Selected Countries, 2004.

То же можно сказать об инфраструктуре – терминалах, приспособленных для работы с электронными деньгами, хотя для нее это характерно в меньшей степени (см. Табл. 2).

Таблица 2. Число терминалов, принимающих к оплате карты с функцией электронных денег на конец года, шт.

	
	1999 г.
	2000 г.
	2001 г.
	2002 г.
	2003 г.

	Бельгия
	63993
	67837
	88847
	113298
	108215

	Франция
	н/в
	н/в
	13644
	69172
	105801

	Германия
	59732
	66946
	80191
	98492
	120905

	Италия
	3605
	6485
	6644
	5481
	7754

	Голландия
	125807
	133548
	148207
	164863
	180108

	Швеция
	43921
	43000
	47000
	37909
	н/д

	Швейцария
	22948
	27215
	31290
	33508
	34467


Примечание: н/в – статистически незначимая величина, н/д – нет данных.

Источник: BIS, Statistics on Payment and Settlement Systems in Selected Countries, 2004.

Несмотря на то, что валовое число сделок с использованием электронных денег довольно значительно, их доля в безналичном обороте остается крайне низкой. В 2003 г. во Франции было осуществлено 18 млн подобных сделок, что составляет лишь 0,1% от общего количества сделок без использования наличной валюты в этой стране. Аналогичные цифры для Германии составляют, соответственно, 37 млн и 0,3%, для Голландии – 109 млн и 3,1%, для Швейцарии – 19 млн и 2%.

На это можно было бы возразить, что раз электронные деньги используются по большей части для совершения небольших сделок, т.е. их рынок является крайне ограниченным, то об их распространении стоит судить только в рамках этого рынка. Однако, как показывает практика, «электронные кошельки» редко пускаются в ход даже теми, кто в свое время их приобрел. В частности, карты с функцией электронных денег задействовались в 2003 г. во Франции, в среднем, всего 14,2 раза, в Голландии – 6,2 раза, в Швейцарии – 5 раз, в Италии – 4,5 раза, в Германии – и того меньше, всего 0,6 раза. Для сравнения: за тот же период обычные дебетовые карты использовались во Франции 97,8 раз, т.е. фактически чаще, чем 1 раз в 4 дня, в Голландии – 53,3 раза, в Швейцарии – 41,2 раза, в Италии – 21,7 раза, в Германии – 18,5 раза.

Возможно, свою роль в столь низкой активности использовании электронных денег продолжает играть так называемый сетевой эффект. Его действие состоит во взаимной зависимости динамики развития тех или иных финансовых инструментов от степени их текущего использования. Другими словами, чем более распространено данное средство платежа, тем с большей охотой те, кто до сих пор воздерживался от его использования, захотят использовать его в будущем. К примеру, в Бельгии и Голландии, где электронные деньги традиционно имеют большее распространение, число сделок с их использованием до последнего времени стабильно росло. К 2004 г. на одного жителя Бельгии приходилось 10,3 сделки, в которой участвовали электронные деньги, в Голландии – 6,7 сделки против 0,3 сделки во Франции и 0,5 в Германии.

Однако картина становится более выпуклой, а объяснение различий напрашивается само собой при сравнении данных об использовании электронных денег не по разным странам Европы, а сопоставляя их с динамикой их распространения в такой стране как Сингапур. Известно, что, начиная с 2008 г., электронные деньги получат в Сингапуре официальный статус. Схема, называемая «официальной электронной денежной системой», заставит субъектов сингапурской экономики проводить все электронные расчеты в строгом соответствии с действующим законодательством. Как заявил в 2000 г., анонсируя нововведение, директор Комиссии по денежному обращению Сингапура Лао Сянг, «если вам понадобится передать своим детям карманные деньги, это можно будет сделать по телефону». «Они смогут расплатиться электронными деньгами в автобусе, школьном кафе или в любом другом месте», – пообещал он, заверив финансовое сообщество своей страны в том, что деньги не только удобнее, но и безопаснее наличных.

Результаты поддержки электронных денег правительством Сингапура говорят сами за себя. В настоящее время уровень развития электронных технологий в Сингапуре достаточно высок, чтобы обеспечить функционирование такой системы расчетов на общегосударственном уровне. К примеру, только на следующий год после объявления о намерении использовать электронные деньги официально, число карт с функцией «электронного кошелька» в Сингапуре выросло на 68% до 5,6 млн штук. Правда, число принимающих электронные деньги терминалов существенно увеличилось только в 2002 г. Однако запоздание компенсировалось небывалым размахом их внедрения. Если в 2000 г. их было около 16 тыс., а в 2001 г. – менее 18 тыс., то в 2002 г. – уже 42,5 тыс. К началу 2004 г. число работающих с электронными деньгами приемных устройств выросло почти до 46 тыс. Это, конечно, меньше, чем в тех же Германии, и Франции, но динамика все равно остается впечатляющей. Еще более масштабными изменения кажутся в сопоставлении числа «электронных кошельков» с числом их потенциальных пользователей. На начало 2004 г., по статистике, каждый житель Сингапура имел, в среднем, более 2 карт с функцией электронных денег, причем каждая из них использовалась более 130 раз в году, т.е. чаще, чем 1 раз в 3 дня. Среднестатистический гражданин Сингапура прибегал к использованию электронных денег ровно 1 раз в день.

В итоге доля сделок с электронными деньгами в безналичном обороте Сингапура в настоящее время составляет не много не мало 85,3%. Представляется, что это стало возможным как раз за счет того, что поддержку электронным деньгам оказало правительство этой страны. Парадоксально, но развитие средств платежа, которым, по мнению академических экономистов, уготовлено занять место государственной валюты, практически невозможно без государственной же поддержки. В меньшей степени это характерно для так называемых сетевых денег, таких как WebMoney или Яндекс.Деньги, используемых для оплаты товаров и услуг в сети Интернет. Однако и здесь многое будет зависеть от того, насколько они отвечают требованиям, предъявляемым к деньгам официальными денежными властями страны.
Конечно, для России вопрос государственной поддержки систем электронных денег не столь актуален, как для стран Европы и «азиатских тигров». Официальная статистика Центрального Банка РФ в настоящее время вообще не содержит данных о частных электронных розничных платежных системах (см., напр., доклад «Платежные системы в России», подготовленный Банком России совместно с Комитетом по платежным и расчетным системам центральных банков стран группы десяти Банка международных расчетов в конце 2003 г.), несмотря на то, что они существуют. В частности, по данным на май 2002 г., в одной системе PayCash, на основе которой функционирует популярная платежная система Яндекс.Деньги, насчитывалось более 50 тыс. пользователей. По подсчетам председателя наблюдательного совета компании Content Investments Олега Покровского, оборот только одного рынка обмена электронных денег в России составляет на данный момент 1-1,2 млн долл. в месяц. Не исключено, что внимание Центробанка стало бы хорошим подспорьем для развития этой новой для нашей страны технологии уже в ближайшем будущем.

